
本学情報基盤システムにおける障害の発生について記者会見 

式次第 

 

日時： 2026 年 10月 5日（月） 16:00～17:00（受付開始 15:45） 
会場： 公立大学法人大阪 法人本部 ２階会議室 
 
 
■プログラム 
開会ならびに登壇者紹介 
説明：現時点で判明している事実関係や影響範囲、これまでの対応状況について 
質疑応答 

 
■登壇者プロフィール 
櫻木 弘之（さくらぎ ひろゆき）危機対策本部 本部長/副理事長 兼 学長 
高橋 哲也（たかはし てつや） 危機対策本部 副本部長/理事(情報戦略担当）兼 統括副学長 
松井 芳和（まつい よしかず） 危機対策本部 副本部長/法人 CISO /理事（総務担当） 
阿多 信吾（あた しんご）学長補佐（情報・データ戦略担当） 
春口 昌彦（はるぐち まさひこ）情報戦略部長 

 
■配布資料 
資料１：式次第（本紙） 
資料２：障害発生時の経過対応について 
資料３：影響範囲について（被害を受けたシステム） 
 
■報道関係の皆様へのお願い 
ご質問の際は、司会指名後に「社名」および「氏名」をお伝えいただいてから 
質問ください。 

 
※ご参考 

・公立大学法人大阪 臨時お知らせサイト https://www.omu.moe/ 
・一般の方からの出願や入学手続に関するお問い合わせ先 
入試課 TEL：072-254-9117 
 

 
【本件に関する報道関係者からのお問合せ先】 
大阪公立大学 広報課 TEL：06-6967-1834 
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https://www.omu.moe/


障害発生時の経過対応について 

 

事象発生日 2026年 10月 2 日（金）以降の経緯 

時刻 状況・対応内容 
2（金） 
AM 0:20頃 

保守管理の委託会社（以下、ベンダー）が、情報基盤システムのサーバ
ーが順次停止する事象を確認。原因調査を開始 

AM 1:40頃 ベンダーから本学情報システム部門へ障害発生の連絡 

AM 2:00頃 遠隔からの調査・対応が困難な状況であったため、現地での対応を決定 

AM 2:30頃 本学の情報システム部門の担当者が現地に到着 

AM 3:00頃 情報戦略部長（春口）が現地に到着 

AM 3:00頃 学内ネットワークからも対象システムへアクセスできないことを確認 

AM 3:20頃 ベンダー営業担当が現地に到着 

AM 4:00頃 ベンダー技術スタッフが到着し、本格的な調査を開始 

AM 4:00頃以
降 

調査の結果、仮想サーバー群が停止しており、一部データ改ざんの 
形跡を確認 

AM 5:00頃 学内関係者（教職員）への連絡・情報共有を順次開始 

AM 7:00頃 OMUエントランスページにて学生向けに休講の案内を発信 

AM 8:00頃 大阪府・大阪市へ報告 

AM 8:15 危機対策本部を設置 
危機対策本部構成員と学内関係部門との協議をオンラインにて開始 

AM 10:00 第一回 危機対策本部会議を実施 

AM 11:00 頃 文部科学省、情報セキュリティ関連の団体、警察へ報告 

PM 0:00頃 報道提供資料【第一報】を発信 

PM 3:00 第二回 危機対策本部会議を実施 

PM 6:30 報道提供資料【第二報】を発信 

3 日（土） 
AM７：30 頃 

情報発信用の臨時特設サイトを開設 
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※次項につづく  
 



3 日（土）～
4（日） 

情報システム部門では原因解明と復旧作業を継続・実施。ならびに危機
対策本部構成員にて協議を継続。 

5 日（月） 
AM9:00 

第三回 危機対策本部会議を実施 

5 日（月） 
AM10:00 頃 

個人情報保護委員会へ連絡 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



影響範囲について（被害を受けた主なシステム） 

 
・学内ネットワーク 
・OMU メール 
・当法人の各Web サイト 
・教職員用学内ポータルサイト 
 
・事務端末（PCへログインできない） 
・財務会計システム 
・人事・給与システム 
 
・教務システム 
・教育支援系システム 
・入試の情報データベース 
・図書館システム                          

※一部抜粋 
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